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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
ETAT GENERAL DE L’ENFANT 

 
Si pendant 1 journée complète, l’enfant gémit avec ou sans fièvre, avec 
ou sans symptômes associés, il est recommandé d’avoir 
systématiquement un avis médical. 

Lors de la réunion du 20 décembre 2022, il a été convenu que si 
pendant 2 journées consécutives, l’enfant a plus de 39° de fièvre, il 
ne sera repris au sein de la structure qu’avec une ordonnance de non 
contagiosité ou une ordonnance compatible avec la vie en 
collectivité. 
 

PROTOCOLE EN CAS DE CANICULE 

 
La chaleur expose les nourrissons et les enfants au coup de chaleur et au 
risque de déshydratation rapide : ils sont plus sensibles à ces risques du 
fait de leur jeune âge (thermorégulation moins efficace, part d’eau dans 
leur poids corporel plus important que celui de l’adulte) ; ils ne peuvent 
accéder sans aide extérieure à des apports hydriques adaptés. 

 
PREVENTION : 

 
Afin de protéger les enfants, il est rappelé les conseils suivants : 

 
- 1 : Les faire boire régulièrement de l’eau et des boissons à 

température ambiante, en plus du régime alimentaire habituel, 
même en l’absence de demande, en l’aidant à boire. 

- 2 : Eviter de les sortir à l’extérieur pendant les pics de chaleur, 
particulièrement s’il s’agit d’un nourrisson (moins de 1 an). 

- 3 : Pas d’effort intense, pas d’activité sportive durant cette période. 

 
- 4 : En cas de sortie, les vêtir légèrement en préférant des 

vêtements amples, légers, de couleur claire sans oublier un 
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chapeau. Lui donner 1 dose-poids de PARACETAMOL si fièvre > 
38°5. 

 
- 5 : A l’intérieur, ne pas hésiter à laisser les bébés en simple 

couche, particulièrement pendant le sommeil. 

 
- 6 : Aérer les pièces, locaux et occulter les fenêtres exposées au 

soleil durant la journée. 

 
Concernant les sorties et les déplacements : 

 
Horaires : en dehors des heures d’ensoleillement autant que possible. 

 
Lieux : privilégier les espaces rafraîchis (idéalement 5°C en dessous de 
la température ambiante) ou en permanence ombragés et frais. 

 
Protection solaire : porter des vêtements couvrant les parties exposées 
de la peau, avec un chapeau large, utiliser abondamment de la crème 
solaire (« eau thermale » Avène indice de protection 50). 

 
Concernant l’habitation et les locaux : 

 
Durant la journée : maintenir les fenêtres fermées si la température 
extérieure est supérieure à la température ambiante. 
 
CONDUITE A TENIR  

 
Les signes qui doivent alarmer : 

 
Les premiers signes du coup de chaleur associent une fièvre, une pâleur, 
une somnolence ou une agitation inhabituelle, une soif intense avec 
une perte de poids. 

 
-1 : Il faut mettre l’enfant dans une pièce fraîche, 

 
-2 : Lui donner immédiatement et régulièrement à boire, 

 
-3 : Le rafraîchir pour faire baisser la fièvre 

 
En cas de nausées, de vomissements, de diarrhée, de fièvre, de refus 
persistant de boire, de crampes, de maux de tête, il faut avertir les 
parents pour qu’ils contactent leur médecin. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
 

PROTOCOLE DESINFECTION DES PLAIES 

 
 
CONDUITE A TENIR 

 
 
1 : Mettre des gants à usage unique. 

 
2 : Bien rincer la plaie. (brumisateur de sérum physiologique) 

 
3 : Nettoyer avec du Savon et du Diaseptyl (non douloureux) 

 
Si la plaie est importante, l’équipe décidera de la conduite à tenir. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE OBSTRUCTION DES VOIES AERIENNES 

 
CONDUITE A TENIR  

Chez l’enfant au-dessous de 1 an (surtout par rapport à la taille) 

 
-1 : le bébé est placé à califourchon sur l’avant-bras du sauveteur 

-2 : donner 4 tapes avec la main entre les omoplates de l’enfant. 

En cas d’échec : 

-1 : Placer cette main sur le dos du bébé et le retourner tête basse. 

- 2 : Effectuer avec trois doigts, quatre poussées sur le devant du 
thorax (au milieu du sternum). 

Après ces manœuvres, les voies aériennes doivent être désobstruées. Il 
faut éviter un nettoyage à l’aveuglette qui pourrait repousser le corps 
étranger. 

 

 
*Chez l’enfant de plus de 1 an (surtout par rapport à la taille) 
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- Effectuer la manœuvre de Heimlich avec précaution. 

 
Ces manœuvres doivent être réservées aux syndromes asphyxiques 
d’inhalation de corps étranger. En l’absence de détresse respiratoire 
majeure, le risque de ces manœuvres est l’enclavement sous-glottique du 
corps étranger. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 

PROTOCOLES SAIGNEMENT DE NEZ 

 
Le saignement de nez peut survenir spontanément ou à la suite d’un coup. 

 
CONDUITE A TENIR  

 
Si le saignement est spontané ou provoqué par un choc minime sur le 
nez : 

 
1 : Mettre des gants 

 
2 : L’arrêter en comprimant avec le doigt, sur la narine qui saigne, 
pendant 10 minutes. 

 
3 : Laisser l’enfant assis, tête penchée en avant (surtout pas en arrière 
car il risque d’inhaler le sang). 

 
 
ATTENTION : Ne pas allonger l’enfant. 

 
 
En cas de saignement de nez survenant après une chute ou un coup 
important, alerter les secours médicalisés (si perte de connaissance), 
sinon le médecin traitant, sinon prévenir les parents pour amener l’enfant 
chez le médecin (surveiller la conscience). 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 
 
 

PROTOCOLE EN CAS DE FIEVRE 

 
CONDUITE A TENIR  

 
1 : Informer la dirigeante, directrice ou directrice adjointe. 

2 : Prévenir les parents et se renseigner si traitement en cours 

(Antipyrétiques) 

3 : Demander l’accord pour administrer du paracétamol. Si refus de la 
part du parent, ce dernier doit venir chercher l’enfant dans la demi-heure 
qui suit. 

Lors de la réunion du 14 décembre 2021, il a été convenu que dans 
le cas d’une fièvre supérieure ou égale à 39°2, une dose de doliprane 
sera administrée à l’enfant dans le but de prévenir une convulsion ; 
ceci même dans le cas de figure où le parent refuse l’administration 
du doliprane. 

4 : Si absence de la dirigeante, prévenir un membre de la direction et 
vérifier dans le dossier médical si l’enfant fait l’objet d’un protocole 
particulier. 

5 : Découvrir l’enfant. Ne pas donner de bain, ni faire d’enveloppement 
(risque de convulsion). 

Lors de la réunion du 20 décembre 2022, il a été convenu qu’un bain 
serait possible à la condition que la T° de l’eau soit à – 2° de T° de la 
fièvre. La pose d’un gant mouillé à l’eau froide sur la nuque ou le 
front est toléré. 

6 : Le faire boire 

7 : Peser l’enfant avant l’administration de paracétamol 
8 : Administrer le paracétamol à partir de 38°5 

 
 
 
 
Dosages : 
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● Pour une température inférieure à 38°2 : 

Ne pas donner de paracétamol. 

 
● Pour une température comprise entre 38°2 et 38°5 : 

Selon la tolérance (si l’enfant ne se sent pas bien) 

Donner une dose/poids de paracétamol. 

Ex : 10kg = 1 dose de 10kg 

 
● Pour une température comprise entre 38°5 et 39°2 : 

Donner systématiquement une dose/poids de paracétamol. 

Ex : 10kg = 1 dose de 10kg 

 
● Pour une température supérieure à 39°2 : 

● Donner systématiquement une dose/poids de paracétamol. 

● Ex : 10kg = 1 dose de 10kg 

● Reprendre la température de l’enfant au bout d’une ½ heure, 
si la fièvre n’a pas baissé, faire évacuer l’enfant. 

● On peut également déshabiller l’enfant et lui donner un bain à 
37°. 

Lors de la réunion du 14 décembre 2021, il a été convenu que le 
doliprane dose/poids peut être remplacé par un suppositoire de 
doliprane à raison de 15 mg/Kg/prise. Les prises doivent être 
espacées de 6 heures. 

 
9 : Noter sur la fiche de traçabilité : 

Le nom de l’enfant 

La date 

La température et l’heure de relevé 

Le compte-rendu de l’appel aux parents 

La dose administrée et l’heure 

La personne qui administre le paracétamol 
Signer 

 
Le départ d’un enfant avec de la fièvre se fera toujours en fonction 
de son état à supporter ou pas la vie en collectivité. 
  

NB : Lors de l’entrée dans la structure, si des parents refusent 
l’administration du paracétamol lorsque leur enfant a de la fièvre, il leur 
sera demandé une attestation sur l’honneur de « refus 
d’administration », et qu’ils s’engagent à venir chercher leur enfant 
dans la demi-heure. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE SUR LES ALLERGIES 

 
CONDUITE A TENIR :  l’enfant est recensé comme ayant des allergies 

 
1 : Obligation d’éliminer le produit allergisant (se référer au PAI) 

 
2 : Les parents doivent apporter l’ordonnance de leur médecin traitant 
avec le protocole établi et le traitement. PAI 

 
3 : Prévenir l’équipe en cas de crise de l’enfant, et mettre le traitement en 
place 

 
4 : Evaluer les facteurs de risque d’un accident grave : 

● Allergie connue 

● Connu pour des réactions graves (urticaire, œdème de Quincke) 

● Vu consommer un aliment interdit 

 
5 : Appeler les POMPIERS 18 ou 112, prévenir les parents, URGENT 
manifestation respiratoire (sifflements) 

 
6 : Surveiller l’évolution 

 
7 : Après avoir eu l’accord du médecin du SAMU et appelé le médecin 
référent, sortir le Célestène (10 gouttes par Kg) qui sera administré par 
l’équipe si l’enfant est conscient 

 
8 : Si l’enfant est inconscient, lui injecter en I.M (face antéro-latérale de 
la cuisse) 0.15 mg/0.3 ml d’ANAPEN. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
 

PROTOCOLE EN CAS DE PROJECTION DE LIQUIDE DANS LES 
YEUX 

 
  

CONDUITE A TENIR 

 
1 : Rincer l’œil abondamment et longuement avec de l’eau courante. 

 
2 : Faire une irrigation avec du Sérum Physiologique en dosettes. 

 
3 : si la douleur persiste, consulter le médecin. 

 
4 : en cas de projection de produit d’entretien appeler le Centre 
Antipoison 04.91.75.25.25 en précisant la nature du produit. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
 

PROTOCOLE EN CAS DE CONJONCTIVITE 

 
 
SIGNES 

 
L’enfant présente des yeux rouges, douloureux, larmoyants et ou 
purulents. 

 
 

CONDUITE A TENIR 

 
1 : Mettre des gants 

 
2 : Nettoyer les yeux au Sérum Physiologique (laisser l’enfant à 

l’ombre) 

 
3 : Avertir les parents. 

 
4 : Eviction jusqu’au début du traitement. 

 
 
 

A DOMICILE 

 
Les parents doivent consulter leur médecin traitant au plus tôt et revenir 
avec l’ordonnance pour administrer le traitement dans la structure. 

 
 
 

mailto:contact@les-petits-canaillous.fr
mailto:lachrysalide@sfr.fr


                                                 
 
 
 
MULTI ACCUEIL ASSOCIATIF                    MULTI ACCUEIL ASSOCIATIF 

      LES PETITS CANAILLOUS          LA CHRYSALIDE 

      21, traverse du BARRI          6, rue Albert CAMUS 

       06 560    VALBONNE           06 110   LE CANNET 
      Tél : 04/93/95/83/73        Tél : 04/93/99/60/12    
contact@les-petits-canaillous.fr                 lachrysalide.creche@gmail.com 
 

Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE SUR LES DIARRHEES ET LES VOMISSEMENTS 

 
CONDUITE A TENIR  

 
- 1 : Noter l’heure des selles (un enfant qui dépasse 4 à 5 selles 

liquides dans la matinée, doit être repris par ses parents, afin d’être 
examiné par son médecin traitant. Il en va de même s’il dépasse 3 selles 
liquides, abondantes et rapprochées). 

- 2 : S'il y a des signes associés, prévenir les parents plus tôt. 

- 3 : Porter des gants pour tous les changes et changer de gants 
pour chaque change. 

- 4 : Peser l’enfant. 

- 5 : Veiller et rechercher les signes de déshydratation : fièvre, 
geignement, hypotonie, fontanelle déprimée, pli cutané. 

- 6 : Donner des solutés de réhydratation (GES 45, Alhydrate…), dès 
la première selle l’été et au bout de 2 selles l’hiver. Le proposer souvent et 
par petites quantités (à doses filées). Donner de l’eau froide (qui fait 
baisser les nausées). 

- 7 : Commencer le régime : pas de lait (yaourt, fromage ok). 

-8 : Protéger et désinfecter le plan de change 

 
Renforcer les mesures d’hygiène, notamment au niveau du lavage 
des toilettes et des jeux et procéder à la désinfection des locaux. 

 
Lors de la réunion du 14 décembre 2021, il a été rajouté que si l’enfant 
connaît une perte de poids de 10 %, c’est un signe de déshydratation. 
Il en est de même pour la langue sèche . Contacter le pédiatre 
référent de l’établissement et le médecin traitant de l’enfant. 
Contrairement aux idées reçues, l’absorption de yaourts au bifidus 
est recommandée. En effet, les probiotiques permettent de restaurer 
la flore intestinale. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE COUPS ET BOSSES 

 
 

CONDUITE A TENIR 

 
1 : Poche de glace 3 à 4 minutes (attention par intermittence) 

 
2 : Mettre de l’Hémoclar (pommade). Attention : lors de la réunion 

du 14 décembre 2021, il a été précisé que l’ Hémoclar ne peut pas 
être administré chez les enfants de – de 1 an, ou de l’arnica en 
granules 5 ou 9 ch (5 granules au début puis redonner 5 granules) 

 
3 : Surveiller l’enfant si chute sur la tête : pâleur, tendance à 

l’endormissement, vomissements. 

 
4 : Ne pas le coucher tout de suite après le coup (attendre 1h). 

 
5 : Toujours prévenir les parents pour qu’ils continuent à surveiller 

l’enfant en dehors de la structure 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE CHUTE SUR LA TETE 

 
CONDUITE A TENIR 

 
1 : Prévenir impérativement le médecin référent  et 

Surveiller l’enfant +++++ 

Signes de gravité : 

- perte de connaissance 

- changement de comportement (apathie, somnolence, hypo réactivité) 

- saignement de l’oreille 

- vomissements surtout si surviennent à retardement 

- anomalie des mouvements 

 
2 : Appeler les POMPIERS 18 ou 112 

 
3 : Prévenir les parents 

 
4 : Nécessité d’une surveillance de 24h si traumatisme crânien 

 
5 : Consultation médicale indispensable si apparition du moindre 
signe de mauvaise tolérance. 

 
En cas de chute importante, ne pas mobiliser l’enfant avant l’arrivée 
des pompiers et vérifier la liberté des voies aériennes. Lors de la 
réunion du 20 décembre 2022, il a été rajouté de le mettre en PLS. 

 
Sur une bosse : Appliquer du froid pendant 5 minutes 

 
Pour une chute de dent : Prévenir les parents et leur remettre la 
dent tombée. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
 

PROTOCOLE BRÛLURES 

 
Lors de toutes expositions au soleil, appliquer une protection solaire 
adaptée, supérieure à l’indice 50. « EAU THERMALE » AVENE 

 
CONDUITE A TENIR 

 
Brûlure « coup de soleil » :   Rougeur 

 
- 1 : Refroidir  le plus tôt possible, la surface brûlée par un arrosage à 
l’eau froide, sans pression, pendant au moins 15 minutes. Il est possible 
d’utiliser un brumisateur de sérum physiologique. 

 
- 2 : Appliquer de la pommade BIAFINE 

 
Cloque : 

 
1 : Refroidir le plus tôt possible, la surface brûlée par un arrosage à l’eau 
froide, sans pression, pendant au moins 15 minutes. 

Il est possible d’utiliser un brumisateur de sérum physiologique 

 
2 : Ne pas percer, protéger la cloque par un pansement adhésif avec un 
tulle gras avec ANTIBIOTULLE si nécessaire (biafine). 

 
3 : Appeler les parents puis le médecin Référent 

 
Brûlure étendue : 

 
Appeler les POMPIERS 18 ou 112. 

 
 

Brûlures graves : 

 
*Rougeur très étendue (coup de soleil généralisé) 
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*Cloque unique ou multiple d’une surface supérieure à celle de la moitié 
de la paume de la main ; 

 
*Destruction plus profonde (aspect noirâtre) 

 
localisations particulières : visage, main, voisinage des orifices naturels, 
articulations, les brûlures de la bouche et du nez, feront toujours craindre 
la survenue rapide d’une détresse ventilatoire. 

 
1 : Refroidir  le plus tôt possible, la surface brûlée par un arrosage à l’eau 
froide, sans pression, pendant au moins 15 minutes. 

Il est possible d’utiliser un brumisateur de sérum physiologique 

 
2 : Si besoin retirer les vêtements sous l’eau sauf, si les vêtements 
collent à la peau. 

 
3 : faire appeler les secours médicalisés. 

Appeler les POMPIERS 18 ou 112. 

 
4 : prévenir les parents 

 
5 : Sauf gêne ventilatoire, allonger le brûlé sur la région non brûlée, si 
possible sur un drap propre. 

 
6 : Surveiller les fonctions vitales et agir en conséquence 

 
 

COMPLICATIONS 

 
- Lors de la réunion du 14 décembre 2021, il a été précisé qu’afin de 
soulager la douleur, l’administration de Doliprane est autorisée avec 
la même posologie que celle stipulée dans le protocole en cas de 
fièvre. 

 
- infection 

 
- détresse circulatoire 

 
- détresse ventilatoire éventuelle 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE SUR LA CONVULSION HYPERTHERMIQUE ET 

L’EPILEPSIE 

 
 

C’est une crise paroxystique d’origine cérébrale se traduisant par des 
contractions musculaires involontaires. Elles surviennent lors de 
poussées fébriles chez le jeune enfant de 3 mois à 5 ans. 

 
Le traitement précoce de l’hyperthermie est fondamental car la crise 
survient toujours lors d’une brusque montée de fièvre. 

 
Aspect de la crise convulsive : 

 
La crise est souvent généralisée et clonique, l’enfant : 

 
- perd connaissance 

- pâlit 

- se raidit ou est tout mou : hypotonique 

- les yeux se révulsent 

- il a des mouvements cloniques au niveau des membres et du visage 

 
Parfois la crise est localisée et discrète, se réduisant à : 

 
● une fixité du regard 

● une révulsion oculaire 

● quelques clonies des membres 

● voire un brutal accès d’hypotonie avec pâleur associée à un 
mâchonnement 

 
 
 
Durée : 

 

mailto:contact@les-petits-canaillous.fr
mailto:lachrysalide@sfr.fr


● habituellement brève (moins de 5 minutes) 

● parfois prolongée, sans interruption, pendant une heure ou plus (état 
de mal épileptique) 

 
Après la crise, l’enfant retrouve progressivement un état de conscience 
normal, puis se rendort souvent profondément. 

 
Ne pas confondre avec : 

 
− les trémulations ou les frissons qui sont de petits tremblements 

involontaires, dus le plus souvent à des modifications de la 
température du corps 

 
− le spasme du sanglot se produit au cours d’une colère ou d’une 

douleur. L’enfant bloque sa respiration, se cyanose, peut perdre 
connaissance. Il récupère toujours. 

 
CONDUITE A TENIR : Simultanément 

 
1 : Prendre la température et la noter 

2 : Isoler l’enfant 

3 : Faire attention à ce qu’il n’avale pas sa langue 

4 : Le mettre en PLS avec la tête en hyper-extension 

5 : Ecarter les objets susceptibles de le blesser 

6 : Desserrer ses vêtements, le laisser libre de ses mouvements 

7 : Surveiller sa respiration 

8 : Ne pas relâcher la surveillance 

9 : Noter l’heure du début de la crise et la durée 

10 : Lors de la réunion du 14 décembre 2021, Il est précisé qu’avant 
d’appeler les pompiers, il faut appeler le SAMU au N°15 et que cette 
règle s’applique à TOUS LES PROTOCOLES suivant la gravité de 
l’état de l’enfant. Puis, prévenir les POMPIERS 18 ou 112. 

 
Les éléments de base du message sont les suivants : 

 
* Se localiser très précisément : nom de l’établissement, adresse précise 
et commune 

*Donner la nature du problème rencontré (malaise, chute, électrisation, 
blessure avec un couteau, etc…) 

*Indiquer le nombre de victimes, leur âge, leur état apparent (conscience, 
respiration, pouls, saignements, blessures,…) 

*Indiquer le (les) geste(s) de secours pratiqué(s) 

 
*NE PAS RACCROCHER EN PREMIER  

 
 
 
 : Informer le Docteur PICAUD puis la dirigeante 



 
: Prévenir les parents dès que possible 

 
 : Préparer le VALIUM selon le protocole d’administration  intra-rectal 
(- de 10 kgs = ½ dose = ½ ampoule = 0.5 ml pour un enfant de 5 kgs ) 

(+ de 10 kgs = 1 dose = 1 ampoule = 1 ml pour un enfant de 10 kgs). 

 
ATTENTION : 

 
− Si un enfant est sujet à convulsion : suivre la prescription de son 

médecin traitant. 

 
− Un enfant qui a déjà fait une convulsion, doit toujours être évacué 

en milieu hospitalier. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE PERTE DE CONNAISSANCE 

 
1 : Noter l’heure pour estimer la durée de la perte de connaissance. 

Il est indispensable qu’un adulte reste auprès de l’enfant. Noter tout 
changement que l’on constate dans le degré d’inconscience et le 
transmettre au médecin. 

 
2 : Prévenir les POMPIERS 18 ou  le 112. 

(Même si l’enfant reprend connaissance ou ne reste inconscient que très 
peu de temps) 

 
3 : Prévenir les parents. 

 
4 : Stimuler doucement l’enfant et lui pincer le lobe des oreilles pour 
évaluer la réaction à la douleur. Parler à l’enfant et lui poser des questions. 
Lui laisser 10 secondes pour répondre. 

Pour un bébé, tapoter la plante des pieds : il ne réagira pas s’il a perdu 
connaissance. 

 
5 : Si l’enfant ne réagit pas, basculer sa tête en arrière et s’assurer qu’il 
respire. 

 
*Si l’enfant ne respire pas,  commencer par le bouche à bouche. Faire 
un massage cardiaque si le cœur ne bat pas. 

 
*S’il respire en ronflant ou en faisant des gargouillis, quelque chose 
obstrue les voies aériennes, il faut les dégager. 

 
*S’il respire normalement, lui laisser la tête en arrière et l’examiner des 
pieds à la tête. 

 
 
6 : Le mettre en PLS. 
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Si du liquide sort d’une oreille, le coucher de telle façon que celle-ci se 
trouve en bas pour que le liquide puisse s’écouler. Mettre une compresse 
sous l’oreille. 

 
7: Si l’enfant reprend connaissance, ne pas lui donner à boire ni à 
manger avant qu’il ne soit vu par le médecin. 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PREVENTION  

 
En prévention des piqûres de moustiques, appliquer de la lotion anti- 
moustiques adaptée. (MOUSTI-KOLOGNE pour enfant de + de 6 mois) 

 
CONDUITE A TENIR  

 
*S’il s’agit d’un insecte qui a laissé un dard (abeille, guêpe ) 

 
1 : l’enlever délicatement. Ne pas presser la peau autour de la piqûre. 

 
2 : Utiliser un ASPI VENIN. 

 
3 : Procéder à une désinfection locale. 

 
 4 : Mettre de la crème de type Apaisil bébé pour diminuer le prurit. Lors 
de la réunion du 20 décembre 2022, il a été convenu que la crème 
EURAX pouvait être appliquée s’il n’y a pas d’Apaisil mais devait être 
limitée à 1 seule application par jour chez le petit nourrisson, et ne 
peut pas dépasser 2 applications par jour à partir de l’âge de 18 mois. 

 
PIQURES D’INSECTES AVEC REACTION ALLERGIQUE IMPORTANTE : 
 

− les POMPIERS 18 ou 112. 

 
DANS LE CAS DE PIQURE DANS LA BOUCHE : 

 
  1 : Faire sucer de la glace 

 
2 : Appeler les POMPIERS 18 ou 112 et les parents 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
 

PROTOCOLES DOULEURS DENTAIRES 
 
 
Symptômes les plus fréquents : 

 
− l’envie de mordiller 

− les joues rouges 

− une salivation abondante 

− les gencives gonflées et tuméfiées 

− l'érythème fessier 

 

CONDUITE A TENIR :  

Administrer un récipient unidose de 1 ml CAMILIA solution buvable  dans 
la bouche du nourrisson. Si douleur importante, on peut donner 1 dose-
poids PARACETAMOL . 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
PROTOCOLE SPASME DU SANGLOT 

 
Le spasme du sanglot se produit au cours d’une colère ou d’une douleur. 
L’enfant bloque sa respiration, se cyanose, peut perdre connaissance 
jusqu’à une minute. Il récupère toujours. 

 
PREVENTION  

 
Avant et/ou au début de la crise : faire diversion et essayer de distraire 
l’enfant. 

Le féliciter s’il réussit à se calmer et ne fait pas de spasme. 

 
CONDUITE A TENIR  

 
Rester calme. 

 
Le coucher sur le côté (PLS) pour l’empêcher de s’étouffer avec sa salive. 

 
Eloigner les objets qui pourraient le blesser. 

 
Lui appliquer un gant d’eau froide sur le front pour raccourcir la durée du 
spasme. 

 
A la fin de la crise : le rassurer, le laisser se reposer et faire comme si rien 
ne s’était passé. 

 
La peur de déclencher ces malaises ne doit pas conditionner les 
agissements des professionnelles. 
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PROTOCOLES POSITION PROCLIVE 
 
 
Lorsque le nourrisson présente un encombrement nasal important, une 
gêne respiratoire ou digestive il est possible de le coucher en position 
« proclive »  toujours sur le dos: 

 
− la tête doit être plus haute que le corps avec une pente douce 

 
− l'inclinaison sera au maximum à 15°  

 
− le matelas sera surélevé par un plan incliné, (ou à défaut une 

couverture roulée en veillant bien à ne pas fléchir le thorax sur 
l'abdomen). 

 
 
Ces protocoles ont été présentés et expliqués aux professionnelles 
chargées de l'encadrement des enfants et à la Direction des 
structures par le Docteur PICAUD, qui s'est également assuré de leur 
bonne compréhension le 14 décembre 2021. 

 
 
 
POUR L'ASSOCIATION           POUR L'ASSOCIATION 
  "LA CHRYSALIDE"               "LES PETITS CANAILLOUS" 
 
       LA DIRIGEANTE                                  LE PEDIATRE 
     Alexia PANDOLFO                  Jean-Claude PICAUD 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
Lors de la réunion du 14 décembre 2021, les protocoles ci-dessous sont 
rajoutés : 

 
 

PROTOCOLE VARICELLE 

 
L’éviction de l’enfant sera effective tant que les croûtes ne seront pas 
sèches et/ou tombées. 

 
PROTOCOLE PIED MAIN BOUCHE 

 
L’éviction de l’enfant ne sera pas systématique ; elle sera décidée au cas 
par cas en fonction de l’état de l’enfant. 

 
POUR L'ASSOCIATION      POUR L'ASSOCIATION 

"LA CHRYSALIDE"    "LES PETITS CANAILLOUS" 
 
 

LE PEDIATRE 
 Jean-Claude PICAUD 
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Pédiatre référent des établissements : Docteur PICAUD 

 
Lors de la réunion du 20 décembre 2022, le protocole suspicion de 
maltraitance ou situation présentant un danger pour l'enfant a été 
rajouté. Tous les protocoles ont été revus et expliqués par le Pédiatre 
Jean-Claude PICAUD aux professionnelles présentes comme 
l'atteste la feuille d'émargement ci-dessous. 
 
 

SALARIEES SIGNATURES 

1. Alexia PANDOLFO 
 
 
 

2. Alice BAUDELET 
 
 
 

3.Fanny RODRIGUEZ 
 
 
 

4. Nouha BEJAOUI  

5. Jessica ROZEWICZ 
 
 
 

  

 
PROTOCOLE 

SUSPICION DE  MALTRAITANCE OU  SITUATION PRESENTANT UN DANGER POUR 
L’ENFANT 

 
Chaque professionnelle qui a connaissance d’un fait susceptible de mettre en 
danger un enfant accueilli dans notre établissement est tenue d’informer, sans 
délai, la Direction. Celle-ci se chargera d'effectuer un signalement auprès de 
Monsieur le Président du Conseil départemental, après validation du Référent 
Santé Accueil Inclusif en la personne du Docteur PICAUD. Ce rapport contiendra 
des éléments précis, circonstanciés et répétitifs basés sur des observations 
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factuelles. En cas de constatation de marques corporelles :  une photo sera prise 
et stockée de manière sécurisée. 

Le repérage des signes d’alerte (liste non exhaustive) 

- Situations à risque : 
Prématurité , handicap , troubles du développement et/ou du comportement . 
Situation qui rend l'attachement précoce difficile ( séparation néonatale , dépression 
du post partum , etc ... ) 
Antécédents personnels de violences subies dans l'enfance , violences conjugales , 
addictions , isolement social et surtout moral . 
Tout trouble psychopathologique susceptible d'augmenter le risque de maltraitance . 
 
- Évoquer une maltraitance lorsque : 
Un nourrisson présente des pleurs rapportés comme "inconsolables" par les parents 
qui se disent "nerveusement épuisés" . 
Un enfant présente des fractures en dehors d'un accident ou d'une chute de grande 
hauteur . 
L'explication donnée change selon le moment ou la personne interrogée. 
Lors d'accidents domestiques répétés ou de plaintes somatiques récurrentes sans 
explication claire 
(céphalées , douleurs abdominales ) . 
La constatation de brûlures , d'ecchymoses , un retard de recours aux soins. 
 
- Signes comportementaux de l'entourage évocateurs de maltraitance : 
Parent ou adulte intrusif s'imposant , indifférence notoire de l'adulte vis à vis de l'enfant 
( absence de regard , ou de geste bienveillant ) . 
Parent ou adulte ayant une proximité corporelle exagérée ou inadaptée avec l'enfant . 
Parents ou adultes refusant les vaccinations obligatoires ou appliquant des régimes 
alimentaires carencés malgré des avis médicaux répétés. Minimisation , banalisation 
ou contestation des symptômes , dénigrement ou accusation de l'enfant . 
Refus des investigations médicales , ainsi que de tout refus de suivi médico-social 
sans raison valable . 
Attitude d'hyper recours aux soins , attitude agressive ou sur la défensive envers les 
professionnels de santé 
 
 - Signes cliniques à rechercher : 
Examen cutané rigoureux à la recherche de traces de violence sur l'ensemble du 
corps : Ecchymoses morsures , brûlures , fractures . 
Examen des muqueuses notamment de la cavité buccale à la recherche de lésions 
dentaires et/ou des muqueuses . 
Examen des organes génitaux externes ( hématome vulvaire ) . 
Signes de négligences lourdes portant sur l'alimentation , le rythme de sommeil , 
l'hygiène , etc .... 
Signes de maltraitance psychologique : 
Troubles des interactions précoces , troubles liés à un défaut de l'attachement . 

Humiliations répétées , exigences excessives , injonctions paradoxales , emprise 
pathologique sur l'enfant . 

Enfant craintif , replié sur lui-même , évitant le regard , ou au contraire agressif . 
Troubles du sommeil , cauchemars , troubles du comportement alimentaire .. 
Enfant en recherche de contact , d'affection sans discernement , dont le comportement 
et/ou l'état émotionnel sont imprévisibles . 
 
- Penser chez le nourrisson au "syndrome du bébé secoué" : 
Palper la fontanelle , surveiller l'évolution du périmètre crânien qui doit évoluer sur une 
courbe régulière . 



Rechercher des ecchymoses , notamment sur le cou ,  la face , sur et derrière les 
oreilles , l'intérieur de la bouche , les creux axillaires . 
Y penser devant un changement brutal de comportement , des cris incessants ou un 
état neurologique inquiétant . 
 
Dans cette hypothèse, l'hospitalisation est une urgence .  
 
L’alerte est adressée par mail à : protectiondelenfance@departement06.fr 

S’il s’agit de faits graves nécessitant une protection immédiate, identifiés dans la 
structure LES PETITS CANAILLOUS, la gendarmerie de VALBONNE sera 
immédiatement contactée au : 04 93 65 22 40 
 
S’il s’agit de faits graves nécessitant une protection immédiate, identifiés dans la 
structure LA CHRYSALIDE, la POLICE MUNICIPALE de LE CANNET sera 
immédiatement contactée au : 04 93 69 20 22 

Je, soussignée, Docteur PICAUD, atteste que le 20 décembre 2022, j'ai 
présenté et expliqué aux professionnelles citées ci-dessus, les protocoles 
médicaux prévus au II de l'article R. 2324-30 et qui sont en application 
dans la structure. 
 
 

Pour LES PETITS CANAILLOUS/  Pour LA CHRYSALIDE 
 

 
   La Dirigeante                            Le Référent Santé Accueil Inclusif Pédiatre 
Alexia PANDOLFO       Jean-Claude PICAUD 

 
                    


